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Vabimo Vas na seminar
»Obvladovanje konfliktnih situacij v podjetjih«
Četrtek, 20. 3. 2008, ob 10. uri
v prostorih Gospodarske zbornice Dolenjske in Bele krajine, Novi trg 11 (II. nadstropje), Novo mesto. 
Delavnico bo izvajal Marko Iršič iz Zavoda za razvoj kulture medosebnih odnosov in obvladovanja

konfliktov RAKMO!
Program (4 pedagoške ure):
10.00
Sprejem udeležencev

10.15 
Začetek seminarja (I. del)
11.45
Odmor za kavo 
12.00
Nadaljevanje seminarja (II. del)
13.30
Zaključek 
Najbolj uspešna so tista podjetja in ustanove, v katerih znajo zaposleni dobro razreševati konflikte, do katerih neizogibno prihaja. Nerazrešeni konflikti prinašajo vrsto negativnih posledic, razrešeni konflikti pa so lahko vir rasti, znanja in energije, ter vodijo k višji ravni kulture, tako v poklicnih kot tudi v osebnih odnosih.

Namen seminarja: 
Poglobiti razumevanje konflikta kot pojava in ozavestiti možne pozitivne in negativne posledice konfliktov. Spoznati različne stile odzivanja na konflikt in ozavestiti vpliv praga tolerance in občutljivosti na posameznikove odzive. Spoznati smernice za konstruktivno obvladovanje konfliktov. Analizirati konkretne primere konfliktnih situacij in preizkusiti način konstruktivnega obvladovanja konfliktov v simulirani situaciji.

Vsebina seminarja:

• opredelitev konflikta

• prednosti razreševanja konfliktov

• škodljive posledice nerazrešenih konfliktov

• konkretni primeri konfliktnih situacij – analiza in napotki za obvladovanje

• toleranca in občutljivost na konflikt

• stili odzivanja na konflikte: umik, prevlada, kompromis, izglajevanje, razreševanje

• smernice za obvladovanje konfliktov

• obvladovanje konfliktnih situacij: igre vlog in analiza

O izvajalcu: Marko Iršič, MA, je v Leuvenu (Belgija) končal študij iz pedagoških znanosti (Master of Educational Studies), v okviru katerega se je osredotočal na problematiko medosebnih odnosov in obvladovanja konfliktov. Napisal je vrsto poljudnih člankov ter knjigo Umetnost obvladovanja konfliktov. Vodi seminarje in delavnice s področja medosebnih odnosov in obvladovanja konfliktov.
Obrazec za prijavo je na drugi strani!
Vljudno vabljeni!                                                                                                                                                                                                                           

Kotizacija:
Neto kotizacija za člane GZDBK je 70 € in za druge 140 € 
(DDV ne zaračunavamo, ker nismo davčni zavezanci).
V kotizaciji zajeto tudi gradivo in pogostitev.
Prijavite se lahko na elektronskem naslovu mailto:nina.sab@gzdbk.si ali po faksu 07 3322 187.
Prijave sprejemamo do zapolnitve razpoložljivih mest.
Skrajni rok za morebitno pisno odpoved je 18. 3. 2008 – v nasprotnem primeru kotizacijo zaračunamo v celoti!
Kotizacijo predhodno nakažite
na poslovni račun GZDBK pri NLB, d.d., Ljubljana številka: SI56 0297 0025 6614 247, sklic 20080320 + matična številka vašega podjetja. Matična številka GZDBK: 2295032. Davčna številka GZDBK: 68152990.

Potrdilo o plačilu predložite najpozneje ob prihodu na delavnico!

PRIJAVNICA
Delavnica »Obvladovanje konfliktnih situacij v podjetjih«, 20. 3. 2008 ob 10h, Gospodarska zbornica Dolenjske in Bele krajine, Novi trg 11, II. nadstropje – sejna soba, Novo mesto
Ime in priimek udeleženca (1):

Ime in priimek udeleženca (2):

Ime in priimek udeleženca (3):

Organizacija (ime in naslov):

Matična številka:

Ime in priimek prijavitelja udeležencev:

Elektronski naslov:

Telefon:
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