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— molim proslijediti svima uklju¢enima

Postupanje s osobama koje prelaze grani¢ne prijelaze Republike Hrvatske — zdravstveni
nadzor

Verzija 16, 16. travanj 2020.

Na temelju Odluke o privremenoj zabrani kretanja osoba preko grani¢nih prijelaza Republike
Hrvatske koju je 19. oZujka donio Stozer Civilne zastite, ovdje donosimo upute za postupanje s
osobama kojima je Odlukom omogucen prijelaz granice, a vezano uz smanjenje rizika od unosa
i Sirenja bolesti COVID-19.

1.1. Hrvatski drzavljani koji rade i borave u drugim zemljama i vraéaju se u Hrvatsku i
Hrvatski drzavljani koji rade i borave u inozemstvu, a trenutno su u Hrvatskoj te ¢lanovi
njihove obitelji koji nemaju hrvatsko drzavljanstvo

Hrvatski drzavljani i ¢lanovi njihove obitelji koji nemaju hrvatsko drzavljanstvo koji rade i
borave u drugim zemljama i vra¢aju se u Hrvatsku bit ¢e podvrgnuti 14-dnevnom zdravstvenom
nadzoru u kuénoj karanteni/samoizolaciji.

Grani¢na policija ¢e te osobe evidentirati radi omogucavanja prelaska granice i radi osiguravanja
pridrzavanja obveze kuéne izolacije/karantene po povratku. Grani¢na policija ¢e takvim
osobama izdati propusnicu koja sluzi za odlazak do mjesta odabranog za samoizolaciju.
Propusnica se izdaje na vremenski rok od 24 sata.

Osnovne upute o provodenju samoizolacije kod kuée urucit ¢e im se pri prvom povratku u
Hrvatsku. U uputama se nalazi i poveznica s detaljnijim informacijama o nacinu spre¢avanja
Sirenja bolesti na stranicama HZJZ-a.

U prilogu nalaze se upute na engleskom i hrvatskom jeziku.

Te se osobe javljaju prvi radni dan po povratku u Hrvatsku telefonom izabranom lije¢niku radi
provedbe zdravstvenog nadzora. Ako nemaju izabranog lije¢nika u Hrvatskoj, javljaju se
telefonom teritorijalno nadleznom epidemiologu.

Izabrani lijecnik, ili teritorijalno nadlezni epidemiolog ako osoba nema izabranog liije¢nika u
Hrvatskoj, putem digitalne platforme za pracenje zdravstvenog nadzora COVID-19 unese



informaciju da se osoba javila radi zdravstvenog nadzora, a po zavrSetku zdravstvenog nadzora
unese podatak o ishodu nadzora.

Iznimno, sanitarni inspektor Drzavnog inspektorata izdati ¢e na izriciti zahtjev osobe koja je bila
u kuénoj karanteni/samoizolaciji potvrdu o istoj , uz uvjet navodenja to¢nog objasnjenja
razloga podnosenja zahtjeva i svrhe u koju se potvrda izdaje.

Ako osoba koja je usla u Hrvatsku ima medicinsku dokumentaciju kojom moze potvrditi da je u
inozemstvu preboljela COVID-19, izabrani lije¢nik (ili teritorijalno nadlezni epidemiolog, u
slu¢ajevima kad osoba nema izabranog lije¢nika u Hrvatskoj) koji provodi zdravstveni nadzor u
digitalnoj platformi mijenja datum zavrsetka zdravstvenog nadzora i samoizolacije u datum kad
je na temelju medicinske dokumentacije zakljuc¢io da nije potrebno dalje provoditi zdravstveni
nadzor.

Ako takve osobe razviju simptome bolesti, ostaju u kuénoj izolaciji i javljaju se telefonom
lije¢niku obiteljske medicine (ili u COVID-19 ambulantu, ako nemaju izabranog lije¢nika u
Hrvatskoj) koji na temelju razgovora o klinickom stanju pacijenta odreduje potrebu testiranja.
Izvan radnog vremena izabranog lije¢nika, osoba sa simptomima bolesti treba se javiti u najblizu
COVID ambulantu.

Hrvatskim drZavljanima i ¢lanovima njihove obitelji koji nemaju hrvatsko drZzavljanstvo Koji
rade i borave u inozemstvu, a trenutno su u Hrvatskoj i trebaju napustiti Hrvatsku radi odlaska
na posao u inozemstvo omogucen je prelazak granice ako su zdravi. Ako na rad i boravak u
inozemstvo putuju javnim prijevozom, a usli su u Hrvatsku prije manje od 14 dana, duzni su
nositi tijekom putovanja kirur§ku masku i svesti na minimum kontakt s drugim putnicima.

Ako osoba pri ulasku u Hrvatsku osoba ima znakove bolesti, grani¢na policija ¢e obavijestiti
grani¢nog sanitarnog inspektora i/ili sanitarnog inspektora Podruc¢nog ili SrediSnjeg ureda
Drzavnog inspektorata, koji ¢e postupiti u skladu s tockom 2.

Ako osoba ulazi u Hrvatsku s namjerom da napusti Hrvatsku za dva ili tri dana (npr. dolazi samo
za vikend), duZna je to izre¢i odmah grani¢noj policiji te se je duzna pridrzavati mjera
sprecavanja Sirenja bolesti u ku¢noj karanteni/samoizolaciji za vrijeme boravka u Hrvatskoj.
Grani¢na policija ¢e te osobe evidentirati radi omogucavanja prelaska granice i radi osiguravanja
pridrzavanja obveze kuéne izolacije/karantene.

Takvim osobama grani¢na policija ¢e izdati propusnicu koja sluzi za odlazak do mjesta
odabranog za samoizolaciju i za povratak do granice radi napusStanja Hrvatske. Takva
propusnica se izdaje na rok ovisno o trajanju boravka u Hrvatskoj, a najdulje 72 sata. Temeljem
propusnice osoba moze napustiti Hrvatsku u roku vazenja propusnice.

Ta osoba po dolasku na odrediSte duzna je javiti se teritorijalno nadleznom epidemiologu radi
dobivanja uputa o provedbi samoizolacije tijekom boravka u Hrvatskoj.

Nadlezno tijelo na lokalnoj razini, duzno je osigurati propusnice, kako bi predmetne osobe

mogle napustiti mjesto prebivaliSta, odnosno stalnog boravka u Republici Hrvatskoj, odnosno
kako bi mogle ostvariti odlazak do grani¢nog prijelaza na izlazu iz Republike Hrvatske.

1.2. Gradani drZava ¢lanica Europske unije i ¢lanovi njihovih obitelji

Povratak u mati¢ne drzave omogucen je gradanima drzava ¢lanica Europske unije i ¢lanovima
njihovih obitelji.



Gradanima drzava ¢lanica EU/EGP omogudéit ¢e se ulazak u Republiku Hrvatsku, iznimno,
temeljem poziva Celnika ministarstva. Tijekom boravka u RH na njih se lprimjenjuju upute i
mjere koje donio HZJZ (socijalna distanca, samozastitno ponasanje i dr.)” U sluéaju ulaska,
grani¢na policija duzna im je izdati propusnicu kako bi mogli do¢i do mjesta boravista, odnosno
mjesta samoizolacije. Propusnica se izdaje na vremenski rok od 24 sata.

Za ulazak gradana EU koji imaju reguliran dugotrajni boravak u Republici Hrvatskoj
(privremeni ili stalni boravak) nije potreban poziv ¢elnika ministarstva.

Tijekom boravka u Hrvatskoj, svi gradani drzava clanica Europske unije i ¢lanovi njihovih
obitelji koji su unazad 14 dana boravili u inozemstvu, duzni su biti u kucnoj
karanteni/samoizolaciji do isteka 14 dana od dolaska u Hrvatsku.

Te se osobe javljaju prvi radni dan po povratku u Hrvatsku teritorijalno nadleZznom
epidemiologu.

Teritorijalno nadlezni epidemiolog putem digitalne platforme za praéenje zdravstvenog nadzora
COVID-19 unese informaciju da se osoba javila radi zdravstvenog nadzora, a po zavrSetku
zdravstvenog nadzora unese podatak o ishodu nadzora.

Ako osoba koja je usla u Hrvatsku ima medicinsku dokumentaciju kojom moze potvrditi da je u
inozemstvu preboljela COVID-19, teritorijalno nadlezni epidemiolog koji provodi zdravstveni
nadzor u digitalnoj platformi mijenja datum zavrsSetka zdravstvenog nadzora i samoizolacije u
datum kad je na temelju medicinske dokumentacije zaklju¢io da nije potrebno dalje provoditi
zdravstveni nadzor.

Ako takve osobe razviju simptome bolesti, ostaju u kuénoj izolaciji i javljaju se telefonom u
COVID-19 ambulantu koja na temelju razgovora o klini¢kom stanju pacijenta odreduje potrebu
testiranja.

Ako se vra¢aju u mati¢nu drzavu javnim prijevozom, a usli su u Hrvatsku prije manje od 14
dana, duzni su nositi tijekom putovanja kirur§ku masku i svesti na minimum kontakt s drugim
putnicima.

1.3. Drzavljani treéih zemalja koji su osobe s dugotrajnim boravistem u Republici
Hrvatskoj.

Dugotrajnim boravi$tem smatra se odobreni privremeni ili stalni boravak u Republici Hrvatskoj.
Povratak u mati¢ne drzave i u Republiku Hrvatsku omogucen je drzavljanima tre¢ih zemalja i
¢lanovima njihovih obitelji. Ukoliko se vrac¢aju u Republiku Hrvatsku, grani¢na policija duzna
im je izdati propusnicu kako bi mogli do¢i do mjesta boravista, odnosno mjesta samoizolacije.
Propusnica se izdaje na vremenski rok od 24 sata.

Tijekom boravka u Hrvatskoj, svi drzavljani tre¢ih zemalja i ¢lanovi njihovih obitelji koji su
unazad 14 dana boravili u inozemstvu, duzni su biti u kuénoj karanteni/samoizolaciji do isteka
14 dana od dolaska u Hrvatsku.

Te se osobe javljaju prvi radni dan po povratku u Hrvatsku telefonom teritorijalno nadleznom
epidemiologu.

Teritorijalno nadlezni epidemiolog putem digitalne platforme za pracenje zdravstvenog nadzora
COVID-19 unese informaciju da se osoba javila radi zdravstvenog nadzora, a po zavrSetku
zdravstvenog nadzora unese podatak o ishodu nadzora.

1 Odluka o privremenoj zabrani prelaska preko grani¢nih prijelaza Republike Hrvatske od 19.03.2020.



Ako osoba koja je usla u Hrvatsku ima medicinsku dokumentaciju kojom moze potvrditi da je u
inozemstvu preboljela COVID-19, teritorijalno nadlezni epidemiolog koji provodi zdravstveni
nadzor u digitalnoj platformi mijenja datum zavrSetka zdravstvenog nadzora i samoizolacije u
datum kad je na temelju medicinske dokumentacije zaklju¢io da nije potrebno dalje provoditi
zdravstveni nadzor.

Ako takve osobe razviju simptome bolesti, ostaju u kuénoj izolaciji i javljaju se telefonom u
COVID-19 ambulantu koja na temelju razgovora o klinickom stanju pacijenta odreduje potrebu
testiranja.

Ako se vracaju u mati¢nu drzavu javnim prijevozom, a usli su u Hrvatsku prije manje od 14
dana, duZni su nositi tijekom putovanja kirursku masku i svesti na minimum kontakt s drugim
putnicima.

1.4. Zdravstveni djelatnici, zdravstveni istraZiva¢i i suradnici te stru¢njaci za skrb o
starijima te osobe koje zahtijevaju hitno medicinsko lijecenje

Zdravstveni djelatnici, zdravstveni istrazivaci i suradnici te stru¢njaci za skrb o starijima koji su
hrvatski drzavljani i jednokratno putuju preko granice Republike Hrvatske, po povratku se
podvrgavaju 14-dnevnoj kuénoj karanteni/samoizolaciji. Osobe te kategorije koje visekratno, u
intervalima kra¢im od 14 dana putuju u inozemstvo mogu napustiti Hrvatsku radi posla
viSekratno, a tijekom boravka u Hrvatskoj moraju biti u kuénoj karanteni/samoizolaciji.

Te se osobe javljaju prvi radni dan po povratku u Hrvatsku izabranom lije¢niku teleonom radi
provedbe zdravstvenog nadzora. Ako nemaju izabranog lije¢nika u Hrvatskoj, javljaju se
telefonom teritorijalno nadleznom epidemiologu.

Izabrani lijecnik, ili teritorijalno nadlezni epidemiolog ako osoba nema izabranog liije¢nika u
Hrvatskoj, putem digitalne platforme za pracenje zdravstvenog nadzora COVID-19 unese
informaciju da se osoba javila radi zdravstvenog nadzora, a po zavrSetku zdravstvenog nadzora
unese podatak o ishodu nadzora.

Ako osoba koja je usla u Hrvatsku ima medicinsku dokumentaciju kojom moze potvrditi da je u
inozemstvu preboljela COVID-19, izabrani lijeénik (ili teritorijalno nadleZni epidemiolog, u
sluc¢ajevima kad osoba nema izabranog lije¢nika u Hrvatskoj) koji provodi zdravstveni nadzor u
digitalnoj platformi mijenja datum zavrSetka zdravstvenog nadzora i samoizolacije u datum kad
je na temelju medicinske dokumentacije zaklju¢io da nije potrebno dalje provoditi zdravstveni
nadzor.

Ako napustaju Hrvatsku radi posla javnim prijevozom, a usli su u Hrvatsku prije manje od 14
dana, duzni su nositi tijekom putovanja kirur§ku masku i svesti na minimum kontakt s drugim
putnicima.

Ako takve osobe razviju simptome bolesti, ostaju u kuénoj izolaciji i javljaju se telefonom
lije¢niku obiteljske medicine medicine (ili u COVID-19 ambulantu, ako nemaju izabranog
lijecnika u Hrvatskoj) koji na temelju razgovora o klinickom stanju pacijenta odreduje potrebu
testiranja. lzvan radnog vremena izabranog lije¢nika, osoba sa simptomima bolesti treba se javiti
u najblizu COVID ambulantu.

Zdravstveni djelatnici, zdravstveni istrazivaci i suradnici te struénjaci za skrb o starijima koji su
strani drzavljani i ulaze u Hrvatsku duZni su cijelo vrijeme poslovnog boravka u Hrvatskoj
pridrzavati se mjera sprecavanja infekcije tijekom obavljanja poslovnih procesa (koriStenje
osobne zastitne opreme), a izvan radnog vremena biti u kuénoj karanteni/samoizolaciji do isteka
14 dana po ulasku u Hrvatsku.




Te se osobe javljaju prvi radni dan po povratku u Hrvatsku telefonom teritorijalno nadleznom
epidemiologu.

Teritorijalno nadlezni epidemiolog putem digitalne platforme za praéenje zdravstvenog nadzora
COVID-19 unese informaciju da se osoba javila radi zdravstvenog nadzora, a po zavrSetku
zdravstvenog nadzora unese podatak o ishodu nadzora.

Ako osoba koja je usla u Hrvatsku ima medicinsku dokumentaciju kojom moze potvrditi da je u
inozemstvu preboljela COVID-19, teritorijalno nadlezni epidemiolog koji provodi zdravstveni
nadzor u digitalnoj platformi mijenja datum zavrSetka zdravstvenog nadzora i samoizolacije u
datum kad je na temelju medicinske dokumentacije zaklju¢io da nije potrebno dalje provoditi
zdravstveni nadzor.

Ako takve osobe razviju simptome bolesti, ostaju u kuénoj izolaciji i javljaju se telefonom u
COVID-19 ambulantu koja na temelju razgovora o klini¢kom stanju pacijenta odreduje potrebu
testiranja.

Ako osoba pri ulasku u Hrvatsku osoba ima znakove bolesti, grani¢na policija ¢e obavijestiti
grani¢nog sanitarnog inspektora i/ili sanitarnog inspektora Podru¢nog ili Sredi$njeg ureda
Drzavnog inspektorata, koji ¢e postupiti u skladu s tockom 2.

Osobe koje zahtijevaju hitno medicinsko lijeCenje u inozemstvu nemaju ograni¢enje kretanja na
izlasku iz Republike Hrvatske.

Osobe koje zahtijevaju hitno medicinsko lijeCenje, strani gradani, moraju u zdravstvenoj
ustanovi biti zbrinute u uvjetima striktne kontaktne i respiratorne izolacije.

1.5. Prekograniéni radnici

Hrvatski i strani drzavljani koji rade i borave u Republici Hrvatskoj i drugim susjednim
zemljama tijekom boravka u Hrvatskoj moraju cijelo vrijeme biti u kuénoj
karanteni/samoizolaciji. Na rad u inozemstvo i u povratku kuéi trebaju putovati vlastitim
vozilom. Ako nemaju moguénost putovati vlastitim vozilom te putuju javnim prijevozom,
moraju koristiti kirur§ku masku tijekom putovanja i svesti na minimum kontakt s drugim
putnicima.

Te se osobe javljaju prvi radni dan po ulasku u Hrvatsku izabranom lije¢niku telefonom radi
provedbe zdravstvenog nadzora. Ako nemaju izabranog lije¢nika u Hrvatskoj, javljaju se
telefonom teritorijalno nadleznom epidemiologu.

Izabrani lijecnik, ili teritorijalno nadlezni epidemiolog ako osoba nema izabranog liijje¢nika u
Hrvatskoj, putem digitalne platforme za pracenje zdravstvenog nadzora COVID-19 unese
informaciju da se osoba javila radi zdravstvenog nadzora. Zdravstveni nadzor nad ovim
osobama nema ograni¢enje od 14 dana, ve¢ traje do 30.travnja s moguénoséu produljenja,
ovisno o tijeku epidemije.

Ako osoba koja je usla u Hrvatsku ima medicinsku dokumentaciju kojom moze potvrditi da je u
inozemstvu preboljela COVID-19, izabrani lije¢nik (ili teritorijalno nadlezni epidemiolog, u
slu¢ajevima kad osoba nema izabranog lije¢nika u Hrvatskoj) koji provodi zdravstveni nadzor u
digitalnoj platformi mijenja datum zavrSetka zdravstvenog nadzora i samoizolacije u datum kad
je na temelju medicinske dokumentacije zakljucio da nije potrebno dalje provoditi zdravstveni
nadzor.



Poslodavac je duzan osigurati propusnice kako bi osobe iz navedene kategorije mogli napustiti
mjest20 prebivalista odnosno stalnog boravka u Republici Hrvatskoj, odnosno dolazak na mjesto
rada.

Prekograniéni radnici su oni radnici koji svakodnevno prelaze drzavne granice preko istog
grani¢nog prijelaza u svrhu odlaska i povratka sa posla.

Grani¢na policija ¢e te osobe evidentirati radi omogucéavanja prelaska granice i radi osiguravanja
pridrzavanja obveze kuéne izolacije/karantene.

Osnovne upute o provodenju samoizolacije kod kuée urucit ¢e im se pri prvom povratku u
Hrvatsku. U uputama se nalazi i poveznica s detaljnijim informacijama o naéinu spre¢avanja
Sirenja bolesti na stranicama HZJZ-a.

Ako takve osobe razviju simptome bolesti, ostaju u kuénoj izolaciji i javljaju se telefonom
lije¢niku obiteljske medicine medicine (ili u COVID-19 ambulantu, ako nemaju izabranog
lije¢nika u Hrvatskoj) koji na temelju razgovora o klinickom stanju pacijenta odreduje potrebu
testiranja. lzvan radnog vremena izabranog lije¢nika, osoba sa simptomima bolesti treba se javiti
najblizoj COVID ambulanti.

Ako osoba pri ulasku u Hrvatsku osoba ima znakove bolesti, grani¢na policija ¢e obavijestiti
grani¢nog sanitarnog inspektora i/ili sanitarnog inspektora Podruc¢nog ili SrediSnjeg ureda
Drzavnog inspektorata, koji ¢e postupiti u skladu s tockom 2.

1.6. Prijevoznici robe i drugo prometno osoblje

Vozadi teretnih vozila, odvoziti ¢e robu na mjesta isporuke i bez izlaska iz kabine od strane
drugih radnika roba ¢e biti istovarena, a potom voza¢i mogu koristiti kuénu izolaciju u vlastitom
domu, postujuéi propisane mjere samoizolacije te na poziv poslodavca obavljati daljnje prijevoznicke
aktivnosti bez vremenskog ograni¢enja boravka u kuc¢noj izolaciji.

Ako vozaéi primijete simptome bolesti, duzni su se telefonskim putem, radi dobivanja daljnjih uputa,
odmah obratiti izabranom lijecniku obiteljske medicine (ili u COVID-19 ambulantu, ako nemaju
izabranog lije¢nika u Hrvatskoj).

Ako gore navedeni vozaci nisu u mogucnosti, nakon utovara i istovara robe, boraviti u ku¢noj izolaciji
u vlastitom domu, mogu koristiti smjestaj u karanteni/ samoizolaciji organiziranoj od strane
poslodavca, a koja je prethodno potvrdena od nadleznih zupanijskih stozera civilne zastite.

Ako je boravak u karanteni/ samoizolaciji krac¢i od 24 sata, vozaci teretnog vozila duzni su dnevni
odmor provoditi u prostoru kabine svog vozila parkiranog na parkiralistu poslodavca.

Ako vozaci teretnih vozila nisu u moguénosti, iz objektivnih razloga, koristiti opisani smjestaj, isti
mogu boraviti u prostoru karantene u organizaciji Zupanijskih stoZera civilne zastite.

Ako je boravak u karanteni kraci od 24 sata, vozaci teretnih vozila duzni su dnevni odmor provoditi u
prostoru kabine svog vozila parkiranog na parkiralistu karantene.

2 Odluka o zabrani napustanja mjesta prebivalista i stalnog boravka u Republici Hrvatskoj od 23.3.2020.



Prilikom boravka u kuénoj izolaciji ili u karanteni/ samoizolaciji koju je organizirao poslodavac ili u
karanteni koju su organizirali zupanijski stozeri civilne zastite, vozaci su se duzni pridrzavati mjera
propisanih u samoizolaciji.

Ukoliko se radi o tranzitu teretnih vozila preko teritorija Republike Hrvatske, vozaci vozila
ne izlaze iz kabina, te se organizirano prate od strane policijskih sluzbenika od ulaska do
izlaska iz Republike Hrvatske. °

Navedena pravila na odgovarajuéi nacin se primjenjuju i na transport posmrtnih ostataka u
Republiku Hrvatsku ili tranzita preko teritorija Republike Hrvatske. Predaja posmrtnih
ostataka u Republici Hrvatskoj obavit ¢e sukladno uputama o smanjenju rizika od prijenosa
bolesti (minimalan kontakt s osobom i prostorom gdje se posmrtni ostaci voze). Prilikom
prijevoza posmrtnih ostataka preko drzavne granice nije potrebno voziti u organiziranim i
prac¢enim kolonama.

Strojovode u zeljezni¢kom prometu, i drugo nuzno popratno vlakopratno osoblje u Zeljeznickom
prometu mogu prelaziti granicu sa Slovenijom, Madarskom, Srbijom i BIH bez ogranicenja.
Poslodavac je duZan osigurati svu zaStitnu opremu koji su duzni koristiti prilikom obavljanja
poslovnog procesa (kirur§ke maske, jednokratne rukavice i dezinfekcijska sredstva za ruke).

Ako takve osobe razviju simptome bolesti, ostaju u kuénoj izolaciji i javljaju se telefonom
lije¢niku obiteljske medicine (ili u COVID-19 ambulantu, ako nemaju izabranog lije¢nika u
Hrvatskoj) koji na temelju razgovora o klinickom stanju pacijenta odreduje potrebu testiranja.
Izvan radnog vremena izabranog lije¢nika, osoba sa simptomima bolesti treba se javiti najblizoj
COVID ambulanti.

Ako osoba pri ulasku u Hrvatsku osoba ima znakove bolesti, grani¢na policija ¢e obavijestiti
grani¢nog sanitarnog inspektora i/ili sanitarnog inspektora Podruc¢nog ili SrediSnjeg ureda
Drzavnog inspektorata, koji ¢e postupiti u skladu s tockom 2.

O korisnicima oragniziranih karantena za vozaCe, organizatori karantena izvjeStavaju
nnadleznim Zupanijskim stoZerima civilne zastite.

1.7. Diplomati, policijski sluzbenici u obavljanju svojih poslova, sluzbe i timovi Civilne
zaStite, osoblje medunarodnih organizacija i medunarodno vojno osoblje u obavljanju
svojih funkcija

Diplomati, policijski sluzbenici u obavljanju svojih poslova, sluzbe i timovi Civilne zastite,
osoblje medunarodnih organizacija i medunarodno vojno osoblje nemaju ograni¢enja u izlasku
iz Hrvatske u obavljanju svojih funkcija.

Po ulasku u Hrvatsku i tijekom boravka u Hrvatskoj, hrvatski gradani iz ove kategorije moraju
reducirati kontakte s drugim osobama na nuzni kontakt i pridrzavati se uputa o smanjenju rizika
od prijenosa bolesti (izbjegavati fizicki kontakt, npr. rukovanje; pri kontaktu licem u lice
odrzavati razmak od najmanje dva metra; Cesto prati ili dezinficirati ruke; izbjegavati
dodirivanje lica rukama i sl.).

3 Odluka o postupanju i primjeni karantene i kuéne izolacije za vozace teretnih vozila medunarodnog transporta
za vrijeme proglaSene epidemije bolesti COVID-19 od 26.03.2020.



Ako takve osobe razviju simptome bolesti javljaju se telefonom lije¢niku obiteljske medicine (ili
u COVID-19 ambulantu, ako nemaju izabranog lije¢nika u Hrvatskoj) koji na temelju razgovora
o klinickom stanju pacijenta odreduje potrebu testiranja. lzvan radnog vremena izabranog
lije¢nika, osoba sa simptomima bolesti treba se javiti najblizoj COVID ambulanti.

Ako napustaju Hrvatsku radi posla javnim prijevozom, a usli su u Hrvatsku prije manje od 14
dana, duzni su nositi tijekom putovanja kirur§ku masku i svesti na minimum kontakt s drugim
putnicima.

Strani gradani iz ove kategorije duzni su svesti kontakte s drugim osobama na nuzni kontakt i
pridrZavati se uputa o smanjenju rizika od prijenosa bolesti (izbjegavati fizicki kontakt, npr.
rukovanje; pri kontaktu licem u lice odrzavati razmak od najmanje dva metra; Cesto prati ili
dezinficirati ruke; izbjegavati dodirivanje lica rukama i sl.).

Ako takve osobe razviju simptome bolesti ostaju u svom smjestaju i javljaju se telefonom
domadinu, tj. organizatoru njihova dolaska koji obavjestava nadleznog lije¢nika primarne
zdravstvene zatite. lzvan radnog vremena nadleznog lije¢nika primarne zdravstvene zastite,
domacdin strane sluzbene osobe koja ima Simptome bolesti poziva hitnu medicinsku sluzbu ili
vodi osobu u najblizu COVID ambulantu.

Ako osoba pri ulasku u Hrvatsku osoba ima znakove bolesti, grani¢na policija ¢e obavijestiti
grani¢nog sanitarnog inspektora i/ili sanitarnog inspektora Podru¢nog ili SrediSnjeg ureda
Drzavnog inspektorata, koji ¢e postupiti u skladu s tockom 2.

U svim gore navedenim slucajevima, ako se u osobe koja je tijekom boravka u Hrvatskoj jave simptomi
bolesti, a bolest se laboratorijski potvrdi, lijecnik koji je postavio sumnju na COVID-19 odmah
telefonom prijavljuje oboljelog teritorijalno nadleznom epidemiologu koji ¢e kontakte oboljelog staviti
pod zdravstveni nadzor. Lijecnik obiteljske medicine takoder odmah telefonom obavjestava
teritorijalno nadleznog epidemiologa i ako je rezultat testiranja neodrediv ili pozitivan na pan-
coronaviruse. Promptna prijava oboljelog od strane lijecnika prema epidemiologu nuzna je zbog brze
identifikacije kontakata i stavljanja tih kontakata pod zdravstveni nadzor. Unutar 24 sata od potvrde
bolesti, lijecnik Salje nadleznom epidemiologu pisanu prijavu zarazne bolesti.

1.8. Putnici u tranzitu- osobe koje ulaze u Hrvatsku i isti dan izlaze iz Hrvatske

Granicni policajac ¢e upitati osobu ima li znakove bolesti (poviSenu tjelesnu temperatura, kasalj,
teSkoc¢e disanja). Ako osoba nema znakove bolesti, nije potrebno osobu stavljati pod zdravstveni
nadzor.

Putnik ¢e dati grani¢noj policiji svoje kontakt podatke i podatke o predvidenom vremenu izlaska
iz Hrvatske i grani¢nom prijelazu na kojem izlazi iz Hrvatske te ¢e grani¢na policija nakon Sto
mu se odobri ulazak provijeriti jesu li takvi putnici napustili podru¢je Republike Hrvatske.
Grani¢na policija ¢e takvim osobama izdati propusnicu kako bi mogli tranzitirati podruc¢jem
Republike Hrvatske.

Navedeno pravilo mogucée je primijeniti samo ukoliko je izlazak iz Republike Hrvatske wu
susjednu drzavu koja ¢e mu omoguciti ulazak.



Ako osoba pri ulasku u drzavu osoba ima znakove bolesti, obavijestit ¢e grani¢nog sanitarnog
inspektora i/ili sanitarnog inspektora Podru¢nog ili Sredi$njeg ureda Drzavnog inspektorata, koji
¢e postupiti u skladu s toc¢kom 2.

1.9. Bilateralni dogovori sa susjednim drZavama

Republika Hrvatska i Madarska dogovorile su ublazavanje mjera prelazenja zajedni¢ke granice
za one drzavljane dviju drzava koji imaju prebivaliste u pograni¢nom podru¢ju u dubini od 30
km od granice ili su zaposleni u tvrtki ¢ije je sjediste u tom podrucju. Ove mjere se provode na
na¢in da im se omogucava prelaZzenje granice svaki dan odnosno kada postoji potreba za
prelaZzenjem uz obveznu samoizolaciju u vlastitom domu po povratku (samoizolacija za vrijeme
boravka u Hrvatskoj nema 14-dnevno ograni¢enje, ve¢ traje do 30. travnja, a moze se produljiti,
ovisno o epidemioloskoj situaciji). Moraju reducirati kontakte s drugim osobama na nuzni
kontakt 1 pridrzavati se uputa o smanjenju rizika od prijenosa bolesti (izbjegavati fizi¢ki kontakt,
npr. rukovanje; pri kontaktu licem u lice odrZavati razmak od najmanje dva metra; Cesto prati ili
dezinficirati ruke; izbjegavati dodirivanje lica rukama i sl.).

Ako takve osobe razviju simptome bolesti javljaju se telefonom lije¢niku obiteljske medicine (ili
u COVID-19 ambulantu, ako nemaju izabranog lije¢nika u Hrvatskoj) koji na temelju razgovora
o klinickom stanju pacijenta odreduje potrebu testiranja. Izvan radnog vremena izabranog
lije¢nika, osoba sa simptomima bolesti treba se javiti unajblizu COVID ambulantu.

Ublazavanje uvedenih zdravstvenih mjera odnosi se samo na one drzavljane dviju drzava koji
imaju opravdani razlog za prelazenje granice zbog obavljanja onih radova koji se smatraju
vaznim za gospodarstvo, kao i na one koji mogu dokazati da imaju poljoprivredno zemljiSte na
drzavnom podruéju druge drzave radi obavljanja poljoprivrednih radova. Svi ostali drzavljani
dviju drzava koji, iako Zive u pograni¢cnom podruc¢ju kako je navedeno, ali ne mogu dokazati
stvarnu potrebu prelaZzenja granice u skladu sa dogovorom, nisu izuzeti od ublazavanja uvedenih
zdravstvenih mjera.

Svim gore navedenim osobama, osim osobama navedenim pod toc¢kom 1.8. Putnici u tranzitu,
urucit ¢e se pri prvom povratku u Hrvatsku osnovne upute o provodenju samoizolacije kod kuce.
U uputama se nalazi i poveznica s detaljnijim informacijama o nacinu sprecavanja Sirenja
bolesti na stranicama HZJZ-a.

U prilogu nalaze se upute na engleskom i hrvatskom jeziku.

Samoizolacija kod kule podrazumijeva boravak na zatvorenom na adresi odredista, bez
kontakta s ikime osim nuznog kontakta s ukucanima. Primanje posjeta i odlazak u posjete
(prijateljima, rodbini) je zabranjen tijekom samoizolacije, Izlazak iz kule/stana je mogué ako
postoji okuénica ili dvoriste u kojem se osoba u samoizolaciji moze sama kretati na otvorenom.
Ako je nuzno napustanje doma tijekom samoizolacije, obavezno je nositi kirursku masku i
izbjegavati kontakt s drugim osobama na udaljenosti manjoj od dva metra. Nuzni izlasci
podrazumijevaju izlazak zbog odlaska u zdravstvenu ustanovu na pregled nakon telefonskog
dogovora. Ako je za odlazak u zdravstvenu ustanovu potrebno koristiti automobil, osoba u
samoizolaciji se treba voziti sama ako zdravsteno ostanje dozvoljava ili ju treba voziti netko od
ukucana. Nije prihvatljivo zbog voznje dolaziti u kontakt s osobama koje nisu nuzni kontakti
poput ukuéana.

Osobe kojima je ovim Uputama odredena kucéna karantena/samoizolacija, a nemaju uvjete za
smoizolaciju u kudi, smjestaju se u organiiziranu karantenu prema mjestu odredista, koju
organizira zupanijski stoZer civilne zastite.



2) Postupak s osobom Kkoja je usla u Hrvatsku zrakoplovom ili drugim
prijevoznim sredstvom, a kod Kkoje tijekom putovanja nije uoceno da je
bolesna, a na grani¢nom prijelazu se posumnja na bolest

uzrokovanu novim koronavirusom (vrijedi i za putnike u kopnenom prometu
koji su razvili simptome tijekom putovanja)

Ako grani¢ni sanitarni inspektor na grani¢nom prijelazu i/ili sanitarni inspektor Podru¢nog ili
Sredi$njeg ureda Drzavnog inspektorata tijekom razgovora odnosno anketiranja putnika kojeg
mu je uputio policijski sluzbenik, utvrdi sumnju na bolest koja je uzrokovana novim
koronavirusom prema Tablici 1., obavijestit ¢e o tome teritorijalno nadleZznog epidemiologa
(izvan radnog vremena, u pripravnosti 24/7) i izdati rjeSenje o upucivanju na lijecenje. Epidemiolog
uz prethodnu obavijest i u konzultaciji s infektologom najblize bolnice (u Zagrebu Klinika za
infektivne bolesti "Dr. Fran Mihaljevi¢a“ ) obavjeStava, pozivom na broj 194 ili 112, o potrebi
prijevoza bolesnika vozilom HMS u bolnicu. Medicinska prijavno-dojavna jedinica HMS
po dobivenom zahtjevu od nadleZznog epidemiologa za prijevoz bolesnika vozilom
HMS, organizira prijevoz 1 o tome obavjeStava Hrvatski zavod za hitnu medicinu

putem dnevnih izvjeS¢a Nadlezni epidemiolog o svemu obavjeStava epidemiologa HZJZ-a
(izvan radnog vremena, u pripravnosti 24/7). Obvezu obavjeStavanja grani¢nog Sanitarnog
inspektora i/ili sanitarnog inspektora Podru¢nog ili Sredi$njeg ureda Drzavnog inspektorata imaju
i zaposlenici zracne luke, carina i zaposlenici ostalih sluzbi na grani¢nom prijelazu  ukoliko
imaju saznanja ili primijete navedene znakove moguce zarazne bolesti.

Grani¢ni sanitarni inspektor i/ili sanitarni inspektor Podru¢nog ili SrediSnjeg ureda DrZzavnog
inspektorata prikupi podatke o osobama koje su bile u kontaktu s bolesnikom u vrijeme kad je
imao znakove bolesti.

Svim osobama koje su bile u kontaktu s bolesnikom u vrijeme kad je imao znakove bolesti
grani¢ni sanitarni inspektor i/ili sanitarni inspektor Podru¢nog ili SrediSnjeg ureda Drzavnog
inspektorata treba izdati rjeSenje za podvrgavanje zdravstvenom mnadzoru i uputiti ih s tim
rjeSenjem epidemioloskoj sluzbi prema mjestu boravka, a koju treba i sam obavijestiti
(kopijom rjeSenja i telefonom).

Epidemiolog na temelju rjeSenja i procjene vrste izloZenosti provodi zdravstveni hadzor
kontakata u samoizolaciji/kué¢noj karanteni.

Po zavrSetku zdravstvenog nadzora, ako kontakti oboljelog putnika ostanu zdravi, epidemiolog
Salje izvjesée o provedbi zdravstvenog nadzora za one osobe kojima je izdato rjeSenje o
podvrgavanju  zdravstvenom nadzoru DrZzavnom inspektoratu na email helpdesk-
zarazne bolesti@dirh.hr i na email inspektora koji je izdao rjeSenje (e-mail je naveden u samom
rjeSenju) .

Ako osoba pod zdravstvenim nadzorom razvije znakove respiratorne bolesti, epidemiolog koji
provodi nadzor ¢e postupiti u skladu sa sumnjom na COVID-19, a njegove kontakte staviti pod
zdravstveni nadzor u kuénoj karanteni/samoizolaciji. Ako se osoba protivi zdravstvenom nadzoru,
epidemiolog obavjestava sanitarnog inspektora koji izdaje rjeSenje.
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Ako se prije isteka zdravstvenog nadzora dokaze da oboljeli putnik ne boluje od
COVID-19, prekida se zdravstveni nadzor nad njegovim kontaktima.

3.) Postupak s osobom kod koje su uoceni znakovi bolesti tijekom leta i zdravstveni
nadzor nad kontaktima

Osoblje zrakoplova ¢e podijeliti putnicima anketne listice (Passenger locator cards) koje svi
moraju ispuniti, osoblje zrakoplova ih pokupiti prije slijetanja zrakoplova i po slijetanju ih predati
grani¢nom sanitarnom inspektoru na grani¢nom prijelazu.

Osoblje zrakoplova ¢e popuniti zdravstveni dio opée deklaracije za on-board registriranje
zdravstvenih podataka (ICAO Annex 9, Appendix 1), te iste dostaviti zdravstvenim tijelima tocke
ulaska (Point of entry - POE).

Kapetan zrakoplova mora obavijestiti kontrolu leta na odredistu da u zrakoplovu ima bolesnika sa
simptomima zarazne bolesti i dati koliko je moguce viSe informacija o kretanju bolesnika unazad
dva tjedna te dati osobne identifikacijske podatke o bolesniku.
Kontrola leta ¢e o dolasku zrakoplova s bolesnikom obavijestiti grani¢nu policiju na grani¢nom
prijelazu, koja ¢e obavijestiti grani¢nog sanitarnog inspektora

Pri izlasku iz zrakoplova, bolesnika i njegovu ru¢nu prtljagu treba ¢lan osoblja koji je tijekom leta
bio zaduZen za bolesnika izvesti iz zrakoplova prije ili nakon svih ostalih putnika (ovisno o
udaljenosti sjedala bolesnika od vrata), u svrhu smanjenja kontakta bolesnika s ostalim putnicima.

Bolesnog putnika ¢e predati grani¢nom sanitarnom inspektoru na grani¢énom prijelazu koji Ce ga,
ako je prije manje od 14 dana napustio podrucje u kojem postoji rizik od zarazavanja SARS-CoV-2,
smjestiti u prostoriju za izolaciju do dolaska Hitne medicinske sluzbe.

Grani¢ni sanitarni inspektor na grani¢nom prijelazu ¢e o tome obavijestiti teritorijalno nadleznog
epidemiologa u pripravnosti 24/7. Grani¢ni sanitarni inspektor po utvrdivanju sumnje na bolest koja
je uzrokovana novim koronavirusom prema Tablici 1 obavijestit ¢e o tome teritorijalno
nadleznog epidemiologa (izvan radnog vremena, u pripravnosti 24/7) i izdati rjeSenje o upuéivanju
na lijeCenje.

Epidemiolog uz prethodnu obavijest i u konzultaciji s grani¢nim sanitarnim inspektorom i
infektologom najblize bolnice (u Zagrebu Klinika za infektivne bolesti "Dr. Fran Mihaljevi¢")
obavjestava, pozivom na broj 194, o potrebi prijevoza bolesnika vozilom HMS u bolnicu.
Medicinska prijavno-dojavna jedinica HMS po dobivenom zahtjevu od nadleznog
epidemiologa za prijevoz bolesnika vozilom HMS, organizira prijevoz i o tome
obavjesStava Hrvatski zavod za hitnu medicinu putem dnevnih izvje$¢a. Nadlezni
epidemiolog 0 svemu obavjestava epidemiologa HZJZ-a.

Grani¢ni sanitarni inspektor na grani¢nom prijelazu na temelju anketnih listica (Passenger locator
cards) i aketiranja putnika izdat ¢e rjeSenje za podvrgavanje zdravstvenom nadzoru i uputiti ih na
zdravstveni nadzor teritorijalno nadleZznom epidemiologu prema mjestu boravka osobe. Isto
rjeSenje izdat Ce se i kabinskom osoblju koje se tijekom leta brinulo o oboljelom. Grani¢ni sanitarni



Tablica 1. Sumnja na infekciju COVID-19 postavlja se u slu¢aju kad su zadovoljeni sljedeci

inspektor o tome obavjeStava nadleznog epidemiologa (kopijom rjeSenja i telefonom). Mobiteli
epidemiologa u pripravnosti (za obavijesti izvan radnog vremena) navedeni su u Prilogu.

Epidemiolog kojem su kontakti oboljelog putnika upuceni na zdravstveni nadzor ¢e prikupiti
dodatne podatke o vjerojatnosti zarazavanja, ovisno o nac¢inu kontakta s oboljelim putnikom, te
primijeniti odgovarajué¢i zdravstveni nadzor. Tijekom zdravstvenog nadzora koji traje 14 dana od
kontakta s oboljelom osobom, osoba pod nadzorom je u svakodnevnom telefonskom kontaktu s
epidemiologom.

Po zavrSetku zdravstvenog nadzora, ako kontakti oboljelog putnika ostanu zdravi, epidemiolog
Salje izvjeS¢e o provedbi zdravstvenog mnadzora Drzavnom inspektoratu na email helpdesk-
zarazne_bolesti@dirh.hr i na email inspektora koji je izdao rjeSenje (e-mail je naveden u samom
rjeSenju) i HZJZ-u. Ako osoba pod zdravstvenim nadzorom razvije znakove respiratorne bolesti,
epidemiolog koji provodi nadzor ¢e postupiti u skladu sa sumnjom na COVID-19, a njegove
kontakte staviti pod zdravstveni nadzor. Ako se osoba protivi zdravstvenom nadzoru, epidemiolog
obavjestava sanitarnog inspektora koji izdaje rjeSenje putem e-maila i telefonom.

Ako se prije isteka zdravstvenog nadzora dokaze da oboljeli putnik ne boluje od COVID-19,
prekida se zdravstveni nadzor nad njegovim kontaktima.

Krizni stoZzer Ministarstva zdravstva

kriteriji:

1) Pacijent pokazuje znakove i simptome akutne respiratorne infekcije (nagli pocetak
barem jednog od slijededeg: kasalj, povisena tjelesna temperatura, kratko¢a daha) i nije
moguce objasniti simptome drugom etiologijom i putovao je ili boravio u zemlji/podrudju s

lokalnom ili rasirenom transmisijom* bolesti unazad 14 dana prije pocetka bolesti.

2) Pacijent s bilo kojim simptomima respiratorne bolesti koji je unazad 14 dana od pocetka
simptoma bio u bliskom kontaktu® s bolesnikom koji je klasificiran kao vjerojatan ili

potvrdeni slucaj COVID-19.

3) Pacijent s teSkom akutnom respiratornom infekcijom— povisena tjelesna temperatura i
barem jedan od znakova respiratorne bolesti (tj. kasalj, kratak dah) koja zahtijeva

hospitalizaciju, a koja se ne moZe objasniti drugom etiologijom.
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1 Bliski kontakt ukljucuje sljedede:

- Dijeljenje zajednic¢kog kucanstva s oboljelim od COVID-19

- lzravan tjelesni kontakt s oboljelim od COVID-19 (npr. rukovanje)

- Nezasticen izravan kontakt s infektivnim izluCevinama oboljelog od COVID-19
(dodirivanje koristenih maramica golom rukom ili npr. ako se bolesnik iskaslje u osobu)

- Kontakt licem u lice s COVID-19 bolesnikom na udaljenosti manjoj od dva metra u
trajanju duljem od 15 minuta

- Boravak u zatvorenom prostoru (npr. ucionica, soba za sastanke, cekaonica u
zdravstvenoj ustanovi itd.) s COVID-19 bolesnikom u trajanju duljem od 15 minuta

- Zdravstveni radnik ili druga osoba koja pruza izravnu njegu oboljelom od COVID-19 ili
laboratorijsko osoblje koje rukuje s uzorcima oboljelog bez koristenja preporucene
osobne zastitne opreme (0ZO0) ili ukoliko je doslo do propusta u koristenju 0OZO

- Kontakt u zrakoplovu ili drugom prijevoznom sredstvu s bolesnikom dva mjesta ispred,
iza, ili sa strane ili na udaljenosti manjoj od jedan metar; suputnici ili osobe koje skrbe
o bolesniku tijekom putovanja; osoblje koje je posluzivalo u dijelu zrakoplova u kojem
sjedi bolesnik (ako teZina klini¢ke slike ili kretanje bolesnika upucuje na izloZzenost veéeg
broja putnika, bliskim kontaktima se mogu smatrati putnici cijelog odjeljka ili cijelog
zrakoplova).

* Zahvacenim podrucjima kod kojih treba postaviti sumnju na koronavirusnu bolest smatraju se
drzave za koje Svjetska zdravstvena organizacija navodi da imaju lokalnu ili rasirenu transmisiju
bolesti, a prema objavama u dnevnim izvjesStajima Coronavirus disease (COVID-2019) situation
reports, koji se mogu naci na ovoj poveznici (Hrvatska je takoder zemlja s lokalnom transmisijom
bolesti): https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/situation-reports

Kriteriji sluze kao preporuka/vodi¢ za daljnju obradu i postupanje. Oboljele treba procjenjivati od
slu¢aja do slucaja, jer klini¢ka slika i epidemioloska anamneza mogu odstupati ili biti nejasni.
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Prilog. Popis telefonskih brojeva epidemiologa u pripravnosti

Popis telefonskih brojeva epidemiologa u pripravnosti

ZZJZ "Dr. Andrija Stampar", Zagreb

091 46 96 444

Z7]Z Krapinsko-zagorske zupanije

099 245 55 45

0917307913

091 510 3165

098 29 3578
L oy " 098 293576

Z7]Z Sisacko moslavacke Zupanije 098 29 35 72

098981 3273
ZZ]Z Karlovacke Zupanije 098 247 630
ZZ]Z Varazdinske Zupanije 099 2119802
ZZ]Z Koprivnicko krizevacke Zupanije 09859 22 15
ZZ]Z Bjelovarsko bilogorske Zupanije 098 49 20 24

ZZ]Z Primorsko goranske Zupanije

0911257210

ZZ]Z Licko senjske Zupanije

0915044917

C y y 098 46 59 45
ZZ]Z Viroviticko podravske Zupanije 098 46 50 44
Z7]Z Pozesko slavonske Zupanije 098 98 29 204
Z7]Z Brodsko posavske Zupanije 0915170426
Z7]7 Zadarske Zupanije 098 33 27 65
Z7]Z Osjecko baranjske Zupanije 031225717

7ZJZ Sibensko kninske Zupanije

09143 41 201

ZZ]Z Vukovarsko srijemske Zupanije

09137 04 290

Z7]Z Splitsko dalmatinske Zupanije

0911512003

ZZ]Z Istarske Zupanije 099 529 44 55
Z7]Z Dubrovacko neretvanske Zupanije 098 24 34 54
ZZ]Z Medimurske Zupanije 098558811
Z7]Z Zagrebacke Zupanije 099 736 87 84
Hrvatski zavod za javno zdravstvo 098 22 77 53

Odjela za preventivnu medicinsku zaStitu- ovlastenih
samo za pripadnike MORH-a i OS RH

099 26 54 679

099 3598813

099 3598812




