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Biti raCunovodja danes

pandemija covida-19 je dodobra pretresla gospodarstvo in Zivljenje

(najprej popolna ustavitev aktivnosti, kasneje z ukrepi za omejevanje
Sirjenja virusa)
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drZave so za ublazitev posledic ukrepov sprejele vecje stevilo odlokov oz. zakonov
= pomagale tako gospodarskim subjektom kot posameznikom = gospodarski
subjekti morali implementirati v svoje poslovanje oz. za dodelitev pomoci v roku
oddati zahtevek

in informatiko




Delo racunovodij

=

+ Mesto, vioga in pomen raunovodstva so se skozi ¢as spreminjali:
+ racéunovodstvo se je razvijalo skupaj z druzbo in civilizacijo,
- vsak napredek v druzbi je pomen raunovodstva povecal;

« v 20. stoletju, z lo€itvijo lastniSke in upravljavske funkcije, je racunovodstvo
za obstoj podjetja postalo Se pomembnejse.
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od rac¢unovodstva se pri¢akuje, da bo posredovalo informacije o dosezeni in
pricakovani finanéni in poslovni uspesnosti podjetja
4
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potreba po raGunovodskem analiziranju in nadziranju
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Delo racunovodij danes

* Poslanstvo racunovodstva je oblikovanje informacij ter poro¢anje
zunanjim in notranjim uporabnikom:

+ racunovodstvo ze dolgo ne pripravija samo informacije o pretekli uspesnosti,
ampak rac¢unovodje dandanes porocajo tudi o uspehih gospodarskih druzb
na podrocju izpolnjevanja obveznosti do SirSe druzbene skupnosti.

+ Od racunovodstva se tako zahteva:
- da pomaga na eni strani sprejemati poslovne odlogitve in

* na drugi strani ugotoviti, kakSno je gospodarsko in finanéno stanje subjekta
ter tudi kakSne so moznosti razvoja subjekta v prihodnje.
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« Tovrstna »podpora« je Se toliko bolj pomembna v ¢asu zaostrenih
gospodarskih razmer. Takrat morajo biti gospodarski subjekti usmerjeni v
dolgoroc¢no delovanje.




Delo racunovodij danes (2)

* V spreminjajoéem se okolju, ko se je vedno znova treba odlogiti na
hitro in pravilno, postaja poro¢anje vsem interesnim javnostim
vedno bolj zapleteno.

- poglavitna naloga racunovodstva ni ve¢ zadovoljitev interesov drzave,

+ racunovodja s svojim znanjem pomembno sovpliva na uspesnost
poslovnega sistema.
+ daje podlage za sprotno vodenje organizacij,

+ poslovodstva pa pri€akujejo, da bo oskrbovalo vse ravni odlo¢anja z informacijami,
potrebnimi za strateSko vodenje organizacij
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* Racéunovodija:

* na eni strani opozarja na pozitivne in negativne procese v gospodarskem
subjektu in njegovem okolju, preucuje in ocenjuje poslovne odlo¢itve,

* na drugi strani pa temu gospodarskemu subjektu tudi svetuje.

Delo racunovodij danes (3)

* Racéunovodja ni ni€ ve¢€ le pasivni poro¢evalec, ampak zaupni
svetovalec in poslovni partner najvisjih odlocitvenih ravni.
+ Racéunovodja med najbolj izpostavljenimi poklici:
* na eni strani lahko napacne informacije, za katere je odgovoren, pripeljejo do
napacnih strateskih odlocitev,

+ na drugi strani pa je lahko delezen pritiskov s strani vodstva organizacije, ki
ga lahko izrabi za oblikovanje zavajajo¢ih raéunovodskih informacij.
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Z vsemi nastetimi dilemami pa se srecujejo racunovodje tudi v
c¢asu epidemije covida-19.




Delo racunovodij danes (4)

+ Epidemija covida-19 je v mnogih podjetjih razkrila veliko
pomanjkljivosti:
- poslovodstva niso imela pravih podatkov in so bila neinformirana ter
negotova glede sprejemanja nadaljnjih odlo¢itev;
+ pokazalo se je, da Stevilni vodilni ne razumejo pomena racunovodstva
danes:

* ne razumejo, da raCunovodstvo tisto, ki lahko pomaga sprejemati odlocitve na podlagi
to€nih in pravo€asnih informacij;

+ covid-19 pa zahteva ravno hitre odlocitve, saj je treba sprejete odloke hitro
implementirati v poslovanje ter pravo¢asno oddati zahtevke za drzavno pomoc.
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Delo racunovodij danes (5)

+ Slovenija:

- drzava do danes sprejela devet protikoronskih paketov, s katerimi je
poskusala ublaziti gospodarske posledice covida-19, in tako omiliti Stevilo
brezposelnih ter prepreciti mnozi¢no zapiranje gospodarskih subjektov;

- za implementacijo teh ukrepov so gospodarski subjekti zadolzili
racunovodje:

- tisti, ki so v vecini primerov, skupaj s kadrovsko sluzbo, bili zadolzeni za pripravo podlag
za oddajo zahtevkov za pomoci;
+ pogosto bili odgovorni za oddajo potrebnih vlog v ustreznih rokih in na ustrezen nacin.
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* Poleg implementacije protikoronskih ukrepov v gospodarske
subjekte pa so morali racunovodje sproti opravljati tudi tekoce
delo:

- priprava poslovnega porocila za leto 2019 (in 2020) = v katerega so ze morali
racunovodje vnesti pojem covid-19 — pojasnila o vplivu na poslovanje
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Metodologija

* Namen in cilji raziskave:
* Namen raziskave:

+ prouciti pogoje, v katerih so se zaradi epidemije znasli racunovodje v racunovodskih
servisih, ter kako so le-ti vplivali na njihovo delo.

 Cilji raziskave:
v kolikSnem meri se je povecal obseg dela v raCunovodskih servisih,
- kateri dejavniki v okolju so najbolj otezili delo v ¢asu epidemije,

v kolik§ni meri so se povecali pritiski naro¢nikov oz. strank na racunovodje po
krSenju eti¢nih norm.

* Metode in tehnike zbiranja podatkov:

* neeksperimentalno kvantitativno metodo raziskovanja, in sicer metodo
anketiranja,

« priloZnostno vzorcenje (angl. accidental sampling) = verizno vzor¢enje oz.
princip snezne kepe oz. »snowball sampling«.

Metodologija

- Potek raziskave:

- objava na druzbenem omrezju Facebook, in sicer tako na osebnem profilu
kot tudi v zaprti skupini raGunovodij;

- zbiranje podatkov potekalo maja in junij 2021.

* Obdelava podatkov:

- statisticna metoda, v okviru katere smo s programom MS Excel analizirali
rezultate ankete,

- graficni prikaz podatkov ter prikaz vzroéno-posledi¢nih odnosov med
proucevanimi spremenljivkami.
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Predstavitev vzorca

* Velikost racunovodskega servisa:
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=mali (do vklju¢no 3 zaposleni) = srednji (od 4 do 7 zaposlenih) = veliki (8 in ve¢ zaposlenih)

v povprecju 62 strank, pri Gemer smo v vzorec zajeli anketirance, katerih
racunovodski servisi imajo med 10 in 200 strank

Predstavitev vzorca (2)

* lzobrazba:
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poklicna Sola 0%

= poklicna Sola = stiriletna srednja Sola Stiriletna srednja Sola 17%
= vi§ja $ola « visoka $ola ali prva bolonjska stopnja eiae 0,

= univerzitetna izobrazba ali druga bolonjska stopnja = znanstveni magisterij ali doktorat V!Sja soJa 4%

® ne Zelim odgovoriti visoka Sola 50%

univerzitetna izobrazba 25%
znanstveni magisterij ali doktorat 4%
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Predstavitev vzorca (3)

* Delo na delovhem mestu racunovodja:

0%
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= manj kot 1leto = 1-5let = 6-10let = 11-15let = 16-201let =21-25let =26-30let = veé kot 30 let

* Regija delovanja:
+ najve€ iz Osrednjeslovenske regije (28 %), sledili so raGunovodje iz Gorenjske (15 %)
in Savinjske regije (16 %) ter raCunovodje iz Podravske in Obalno-kraske regije (9 %).
Raéunovodje iz ostalih regij so bili v vzorcu zajeti v manjSem delezu 13

Delo raé. servisov v €asu epidemije covida-19

* Povec€an obseg dela:

+ o tem poroca 100 % rac¢unovodskih servisov:
+ povecanje obsega dela za 31-50 %: 46 % racunovodij;
+ povecanje obsega dela za 11-30 %: 26 % ra¢unovodij,
+ povecanje obsega dela za 51-70 %: 12 % racunovodij ..

DA - 85 %
za 31-50 %: 32 % racunovodij;
za 11-30 %: 50 % ra¢unovodij,
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za do 10 %: 14 % racdunovodij,
za 51-70 %: 5 % racunovodij.

=zado10% =7zal1l1-30% =za31-50% +-o0d51-70% =0d71-90%  =nad 90%
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Delo rac. servisov v ¢asu epidemije covida-19 (2)

Popolnoma nié — 53 % ank.,
Zgolj nekaj — 29 % ank.,
Vecéinoma — 18 % ank.
* Dodatni problem:

- dodatno opravljenega dela ve¢ina ne more zarac¢unati:
* 38 % anketirancev za vse dodatno delo niso zaracunali popolnoma nic,
* 57 % anketirancev zaracunalo zgolj nekayj,
* 5 % anketirancev je zaracunalo vecino.

* Razlog:
- dejstvo, da so njihove stranke iz dejavnosti, ki jih je epidemija najbolj prizadela in
tako niso imeli srca zara€unati dodatno opravljene storitve;

« stranke kljub ve¢jemu obsegu dela niso Zelela le-tega placevati, a so hkrati zahtevala
kakovostno in pravo¢asno izvedbo naro¢enega.
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Delo ra€. servisov v €asu epidemije covida-19 (3)

* Posledice:

+ vse do oddaje porocila za 2020 bili pod neprestanim ¢asovnim pritiskom, prav tako
pa so Cutili visoko mero odgovornosti do svojih strank,

+ racunovodje danes pocutijo iz€rpane, prazne.

* Tudi:
+ racunovodski servisi pridobili nove stranke: 23 % anketirancev sklenilo nove pogodbe =
povecali obseg svojih strank tudi za 20 % (od nekaj strank do tudi 50 strank);

* novo sodelovanje prekinili = bilo dela enostavno preve¢, a premalo za dodatno
zaposlitev.

- zaradi narave dejavnosti v vsem tem €asu niso bili delezni nikakrsne drzavne
pomoci:
* niso zasluzili manj, ker se je povecal njihov obseg dela;
+ se pocutijo ogoljufane.
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Delo raé. servisov v €asu epidemije covida.10 (4)

Najvedji izzivi:

% (zelo) pogosto
46 % + 46 % ank.

42 % + 46 % ank.
42 % + 38 % ank.

29 % + 54 % ank.
42 % + 33 % ank.
38 % + 42 % ank.
50 % + 46 % ank.
B /

o + o,
nedelujoée aplikacije za oddajo vlog razli¢nih pomoéi 25 A) 1 7 A) an k
——————

pritiski strank po prednostni obravnavi njih osebno W

0% 20% 40% 60% 80% 10

veliko Stevilo sprejetih odiokov.

prepozne odloditve dizave o gyda ljSanju roka za oddajo
‘porocila

preve dodatnega dela ob rednem delu

razli¢na pravila glede moznosti kori $¢enja pravic strank

kratki roki za izpolnjevanje zahtevkov za pomo&
P

nejasna navodila za izpolnjevanje vlog za razliéne
‘pomoéi

nejasni odloki oz. nejasna tolmadenja odlokov

neznanje strank in posledicno nerealna pricakovanja

® 5 - zelo pgosto so se pojavljali =4 - so se pojavljali =3 - niti niti ™2 - se niso pojavili ™ 1 - sploh se niso pojavili

17

Delo rac. servisov v casu epidemije covida-19 (4)

* Najvedji izzivi:

najvec tezav so anketiranci imeli s teko¢im spremljanjem sprejetih odlokov in
njihovo implementacijo (nejasni) — 98 % anketirancev;

dodatne tezave predstavljali kratki roki za oddajo viog za pomo¢ ter nejasna
navodila za izpolnjevanje obrazcev — 94 % anketirancev;

pozne odlocitve drzave o podaljSanju rokov za oddajo porocil — 94 %
anketirancev;

nedelujoce aplikacije za oddajo viog za pridobitev pomoc¢i — 77 %
anketirancev ter

pritiski strank, ki so zelele prednostno obravnavo — 58 % anketirancev.

18
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Delo ra€. servisov v €asu epidemije covida-19 (5)

* Vse razmere pa so po poroc¢anju racunovodskih servisov vodile

tudi do zahtev strank po bolj pogostem poroc¢anju oz. bolj pogosti
pripravi raéunovodskih informacij.

O tem namre¢ poroc¢a kar 75 % anketirancev.

+ Ppritiski po krsenju eti€nih norm:

» 50 % anketirance tako poroca, da so v ¢asu epidemije covida-19 bolj pogosto
sooéeni etiénimi dilemami kot sicer;

+ 36 % anketirancev poroc€a o pritiskih strank po krsenju etiénih norm.
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Prihodnost

Zivljenje se je s pandemijo covida-19 spremenilo
4
vprasanje je, kdaj se bo vrnilo v stare tirnice in s tem tudi opravljanje
gospodarskih aktivnosti
4
Se vedno veljale dolo¢ene omejitve — npr. PCT, razdalje ...

¢

1. potrebe po ra¢unovodskih informacijah Se naprej narascale

2. narascale tudi naloge, ki jih bodo morali raGunovodje ob tem

opraviljati:
vracilo pomodi;
implementacija dodatnih protikoronskih ukrepov
20
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Prihodnost (2)

4
kriza covida-19 pokazala potrebo po kakovostnih racunovodjih
4

vedno ve¢ majhnih gospodarskih subjektov in samostojnih
podjetnikov odlocilo, da za vodenje racunovodstva najamejo
racunovodski servis = porast strank

4

pricakovanja racunovodij na bolj intenziven odziv Zbornice
racunovodskih servisov na nastale razmere:
ureditev podrocja
hitrejSe odzivanje
enotna tarifa
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Hvala za pozornost!

malci.grivec@uni-nm.si
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