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Pot do odličnih poslovnih rezultatov

Poslovno okolje

Poslona strategija

Zahteve glede ljudi

HR strategija

Poveznost HR struture, programov 

in iniciativ

Ciljni poslovni rezultati
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V čem se razlikujemo od ostalih delodajalcev

Strateška področja naše osredotočenosti

 Rast & 

inovacije

 Visoka 

zavezanost 

delovne sile

 Sposobnost organizacije in 

področja visoke stopnje 

rasti

Različnost Fleksibilnost

delovne sile

Razvijanje vodstva in

vodstvenih potencialov

Razlikovanje

delovne 

uspešnosti

M

E
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Pridobiti, motivirati in zadržati najboljše talente v naši industriji

Kadrovska strategija IBM-a: biti konkurenčen delodajalec

Učenje

Osredotočenost na ljudi + osredotočenost na naše stranke = poslovni uspeh
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Vloga kadrovske funkcije

 Strateški partner vodstvu podjetja

 Partner in podpora vsem zaposlenim pri njihovem razvoju ter osebni 

in strokovni rasti (motivacija, nagrajevanje, zadržanje najboljših, 

izobraževanje, razvoj zaposlenih, ustvarjanje pozitivne klime) 

 Odgovornost za 8 glavnih procesov in več kot 30 podprocesov

 Vpeljevanje korporacijskih politik in programov ter ustrezna 

prilagoditev le-teh v lokalno okolje
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Glavni procesi

 Upravljanje s kadri 

 Plače in nagrajevanje 

 Skrb za talente 

 Izobraževanje

 Klima & “različnost” 

 Odnosi z zaposlenimi

 Poslovne združitve 

 Zagotavljanje dobrega počutja
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Različost in vključevanje vseh @ IBM

RAZLIČNOST

v IBM-u različnost pomeni več kot 

enakovredno obravnavo vseh ne glede na 

spol, narodno pripadnost, fizične omejitve, 

starost, spolno usmerjenost, vero, ekonomski 

položaj, način življenja.

VKLJUČEVANJE VSEH

je  bistvo delovnega okolja, kjer ima vsakdo 

priložnost, da sodeluje pri ustvarjanju uspeha 

podjeta in je cenjen zaradi svojih specifičnih 

znanj, izkušenj, sposobnost, ki jih prinaša v to 

delovno okolje

“Nihče izmed nas ni tako močan kot smo lahko 

močni skupaj”
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Zavidljiva zgodovina različnosti in vključevanja v IBM-u

Nekaj pomembnih 

prelomnic…

 1899 zaposlitev prve ženske in Afroameričana

 1914 Zaposlitev prve invalidne osebe

 1943 Imenovanje prve ženske za podpredsednico družbe

 1953 Prvi pisni pravilnik, ki zagotavlja enake možnosti 
za vse

 1982 Odprtje centra za usposabljanje pri delu 

za ljudi iz ekonomsko šibkejših okolij

 1984 Vključitev spolne usmerjenost v 

pravilnik o nediskriminaciji

1996 Vpeljava bonitet za partnerje 

(v skupnem gospodinjstvu)

 2005

Zagon programa “Graditev mostov” 

(Building Bridges) na bližnjem Vzhodu, za 

izobraževanje žensk

 2006

Partnerstvo z univerzami za pomoč invalidnim 

študentom pri premagovanju ovir pri izobraževanju
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Uvedba letnih osebnih poslovnih ciljev

Sodelovanje v učnem procesu, stalno učenje

Ocenjevanje znanja & 

veščin / posodobitev

načrta osebnega in 

strokovnega razvoja

Ocenjevanje 

dela

RAZVOJ

ZAPOSLENIH

Medletna srečanja/ 

povratna informacija

nagrakevanje & 

prihodnje priložnosti

“Performance management @ IBM”

Razvoj talentov
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Načrtovanje individualnega razvoja – uravnoteženo, 
glede na poslovne cilje in načrtovanje kariere
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“Učenje na zahtevo”:  Ciljno učenje glede na lasten 
profil v sistemu
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Inovativni kanali ter vsebina “na zahtevo”

Vsebina

LEADing@IBM ponuja 

vsebine s področja 

vsebuje vodstvenih 

kompentec, vodenja 

zaposlenih ter drugo

Kanali

Zaenkrat na voljo za vodje

 Samo ocena

 Obvladovanje osnov

 Poskusi simulacijo

 Poglobljen študij

Nove obogatitve

 Nasvet izvršnih strokovnjakov

 Pregled IBM najboljših praks

 Učenje na delu

Možne novosti v prihodnje

 Diskusija s kolegom

 Vprašaj strokovnjaka
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Ocenjevanje ter nagrajevanje kadrovske funkcije

OCENJEVANJE 

 Ocenjevanje kadrovske funkcije se ne razlikuje od ocenjevanja  

ostalih funkcij

 Kriteriji – KAJ in KAKO je bilo doseženo

 KAJ JE BILO DOSEŽENO

– Kvaliteta dela in obseg (količina)

– Odzivnost

– Inovacije

– Rezultati ankete zadovoljstva zaposlenih z nadrejenim– za vodstveni 

kader 
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Ocenjevanje ter nagrajevanje kadrovske funkcije

KAJ - MERILA

 Kvaliteta dela in obseg (količina)

– obseg dela

– natančnost in vestnost

– skladnost s poslovnim procesi

– ocena rednih pregledov skladnosti s procesi in poslovnimi smernicami

 Odzivnost

– pravočasno opravljene naloge

– čas izpolnitve zahtev strank (internih)

 Inovacije

– število novih idej in konceptov

 Vodenje

– vzor vodenja in razvoja ljudi, klima v skupini, oz. podjetju
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Ocenjevanje ter nagrajevanje kadrovske funkcije

 KAKO JE BILO DOSEŽENO

– Izraženost IBM-ovih vrednot pri delu

– Izraženost osnovnih kompetenc

– Izraženost vodstvenih kompetenc
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Ocenjevanje ter nagrajevanje kadrovske funkcije

KAKO - MERILA

 Izraženost IBM-ovih vrednot pri delu

– prizadevanje za uspeh vsake stranke

– inovacije s pomenom – za naše podjetje in svet

– zaupanje in osebna odgovornost v vseh odnosih

 Izraženost osnovnih kompetenc, predvsem

– skupinsko delo in sodelovanje

– prevzemanje odgovornosti

 Izraženost vodstvenih kompetenc
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Ocenjevanje ter nagrajevanje kadrovske funkcije

NAGRAJEVANJE KADROVSKE FUNKCIJE

 Letne ocene uspešnosti

– podlaga za napredovanje, povišanje plače, letni bonus

 Uvrstitev na listo najboljših talentov 

 Atraktivne nagrade – potovanja

 Napredovanje – možna tudi napotitev na delo v tujino

 Sodelovanje v strokovnih delovnih skupinah v regiji

 Strokovno in vodstvno izobraževanje
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